BRAND
SAFETY

academy



OCHRANTE VASI

ZNACKU PRED
ZKAZOU.

Kazdym dnem pribyvad firem,
které nevédomky ztrdci dlvéryhodnost.

Stoji ro¢ni skody, které
pdchaji dezinformace
po celém svété.



Definice
Brand Safety

,Brand Safety je souhrn nejriznéjsich opatreni a
ndstroju pro ochranu brandu v rdmci jeho
marketingovych aktivit, ale i mimo ne.

Jejich ukolem je zqjistit, aby se znacka nezobrazovala

v kontextu, ktery by ji mohl poskodit.”

PETRA
JANKOVICOVA

Vic se dozvite na tretim ro¢niku Zacatek v 9:00

Brand safety academy 18.4.2023 e

Seznam predndsejicich a predndsek bude upresnen Fakulta stavebni CVUT, Praha




1. Jak vypadaji konkrétni
hrozby pro Brand Safety?

a jak se muze téma tykat i vds



Reputacni Hrozba: Inzerce u extrémniho nebo
nebezpecného obsahu

Kaczynski se ostie pustil do Orbana: Bézte na oéni, kdyz -
nevidite udalosti v Buci .

»~Pokud premiér Orbén ¥ik4, Ze jasné nevidi, co se stalo v Bu¢i, doporucil bych mu
“fekl tento tyden Kaczynski s poukazem

navstivit oéniho 1ékare. Je to zklaméni,
na stovky civilisti, které v Buéi zfejmé zabili rusti vojaci. Zaroven ale vyjadril

urcité pochopeni pro mozné Orbanovy cile

fr:: ]zi se nee?gii 5,25%

Jsme hrdym dodavatelom\oﬂ('}?tleni

525

nejen pro Hradéany. .
AKCNIi VYNOS AKCNIi VYNOS
NA STAVEB'NI'M NA STAVEB'NI'M
SPORENI? SPORENI?
SAMOZREJME. SAMOZREJME.
AKCE JEN AKCE JEN
DO 30.4.2022 DO 30.4.2022
SJEDNAT > BEZ KOMENTARE: Mrtva téla v Bugi odvazZeji na hibitov. SJEDNAT >
ONLINE Video: Reuters ONLINE
»VEeiim, Ze to, co Viktor Orban dél4, je spjato s nadéji, Ze sehraje néjakou roli ve
;::v'rmsmmwn

snahach o ukonceni konfliktu. Myslim ale, Ze to je slepé uli¢ka,“ dodal Kaczynski.

Roiffeisen
STAVEBNI SPORITELNA




Data: Rizika souvisejici s brand safety
ohrozuji nakupni zadméry spotrebitelu

pres 80 % spotrebitelt by omezilo ndkupy
nebo zcela prestalo kupovat znacku inzerujici
u extrémniho nebo nebezpecného obsahu

Zdroj: https://www.warc.com/content/article/what-we-know-about-brand-safety/112546



https://www.warc.com/content/article/what-we-know-about-brand-safety/112546

Reputacni Hrozba: Obvinéni ze zameérné

podpory extrémismu

Thursday February 9 2007 | thetimes.couk | No 72142

Big brands fund terror

Household names unwittingly pay extremist supporters and pornographers as adverts dumped online

TIMES INVESTIGATION

Adexd MOstronss Medd of Ime il Ganons

Some of the workds bigpest brands are
wnwitlingly funding slames eatrensnds,
wivite supeemacists and pornographers
by advertising on thow webmites, The
Tames can reveal

Advertisernents  for  bundeods of
Large companies, unversities and char
ey, inchading Mercodes- Benz, Wat
rose and Marnie Curie, appear oo hale
sites and YouTube videos created by
supportens of torronsd grougs sech as
hlamic State and Combat I, a violent
pro-Nan faction

The peactioe is likely 10 penverate tens
of thowands of poands 3 month for
oxtremists. An advert appeaning aloag
side & YouTube video, for example.
typically carns whoever posts it $760
for evory 1000 views. Soene of the mont
popular extremnt videos have more
Bhan ane milllon hise

F-Pace SUV from Jaguas, the British
carmalor, rums next 1o the video

Sandals Resorts, the luxury holiday
operator, is advertised next 1o a video
promoting al-Shabaah, the East Afri
can jihadat grosp dfiliated 1o 2-Que
da. Last night a Sandals spokeywoman
said that it made “every offort”™ 10 sop
s adverts appeaning next Lo inappeo-
priate content. 1 said that YouTube had
not properly cateperned the video™ as
sormithe

Adverts Sor  Honda, Thomeon
Resters, Haldax the Victoria & Albert
muncum, Liverpood usiversity, Arpos,
Cherchill  Retirement and  Waltrose
aho agpear on extromist vidoos posted
on YouTube by supporters of groups
hat inchode Combat IS

Alter The Times informed Google,

hicAB

EVERY RUBLE PAID IN
TAXES TO RUSSIA TURNS
INTO DEATHS AND TEARS
OF UKRAINIAN CHILDREN

Top 50 global brands staying on the Russian market as of 09/03/2022
Y -
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Data: Negativni dopad na duvéru
a reputaci znacek

Spotrebitelé, ktefi povazuji umisténi ,nebezpecné” reklamy za
zdmerné, maiji 4,5x pravdepodobnéjsi pocit, Ze se 0 né znacka
nestard a 3x vice citi, ze se znacka nevyznd v aktudlnim déni.

https://www.warc.com/newsandopinion/news/consumers_often_view_nonsafe_ads_as_intentional/41241



Reputacni Hrozba: Inzerce
na fake-news portalech

Py TR T TN =

TAPR L
SIS g A “Oni nam lzou! Po vakcinaci pribyva
e R— nakazenych!” hlasi zemé Evropy.

Expert: Krivka chripek, kterou viady
podvodné vydavaji za covid, poroste

V CR nebyl v sezoné 2020 az 2021 Gdajné zaznamenan jediny

ere s . . ; . . do brezna. “Do té doby bude pribyvat
pozitivni zachyt viru chripky. Zatimco v sezoné na prelomu let  nemocnych i kdybychom se stavéli na

2018 a 2019 bylo registrovano 996 000 pripadt. VSechno je hlavu.”
covid! A na Hradé a na Staromeéstském nameésti v Goebbelsove

]
LEXUS RX 450h 4X4 E-FOUR HYBRE

BONUSAZ 533 000 KC

stylu zapaluji svicky za zemrelé s covidem. Zatimco mrtvi
z jinych - objektivnich - pricin jsou pro bandu pokrytcu zrejmé
vzduch.

Sdilej tento clanek, zlepsis svét! Prihlas se také k primému odbéru (dole pod ¢lankem)! V dobé masivni cenzury
socialnich siti je nutno byt v pfimém kontaktu. Redakce Arfa dékuje!




Data: Fake news mohou poskodit
duvéru ke znacce

Témeér tri ctvrtiny (72 %) globdlnich spotrebitelu
si mysli, Zze by znacky nemély inzerovat na médiich,
které nebrdni rozsirovdni fake news

https://www.warc.com/content/article/what-we-know-about-brand-safety/112546



https://www.warc.com/content/article/what-we-know-about-brand-safety/112546

Prezentace: Prezentace:

Uvod do Zahraniéni kauzy
Brand Safety a veda

LUvidite konkrétni
priklady ohrozeni znacek
ze zahranici a jak je
odvratit pomoci vedy“

,Dozvite se, jakym
typum hrozeb muze
byt znacka vystavena
a jak na né reagovat”

JAN JINDRICH
SUDA OUKROPEC

Vic se dozvite na tretim ro¢niku Zacatek v 2:00

Brand safety academy 18.4.2023 Chci vstupenky

https://www.brandsafetyacademy.cz/vstupenky

Seznam predndsejicich a predndsek bude upresnen Fakulta stavebni CVUT, Praha




2. Jak s Brand Safety
pracuji nejvetsi ceské znacky?

A co se od nich muzete naudit



L'Oreal: Ctyfi pilife ochrany znaéky

ISR @IRINE

PASIVNI
RESISTENCE

KOMUNIKACE




Vyzkum: identifikace potencialnich
hrozeb pro znacku

Bl KLiICOVA CisLA
L OREAL SKUPINA A HLAVNi TEMATA OHROZUJICi REPUTACI ZNACKY

__________________________________________________________________________




Edukace: Korigovani poplasnych informaci s pomoci
duavéryhodnych partneru

Toxicke latk: Odpad Praha  Strom Voda a biodiverzita Zahraniéi Publikace E-shoj Kontakt
ARNIKA Vi i i

KOMUNIKACE

NEBEZPECNOST

‘\// e

~J .

RIZIKO M
D

vé tfetiny zakoupené
kosmetiky na ¢eském trhu
obsahovaly alergeny a
hormonalni disruptory

Kosmetické viTobky dostupné v éeskych obchodech a e-shopech
obsahuji latky, které skodi lidskému zdravi a Zivotnimu prostiedi.
Ve sloZeni 18 piipravki ze 26 zakoupenych vzorki se nasly
chemické latky, které prokazatelné mohou narusit hormonalni
systém nebo zptisobit alergické reakce. Vysledky prizkumu
kosmetiky na evropskych i mimoevropskych trzich prinesla
danska studie, na jejimz vzniku se podilela ¢eska Arnika.

Vétsina latek z kosmetiky se vstiebava ki, véetné skodlivin, které
zplisobuji alergie, imunitni poruchy, neplodnost nebo v nejzazsich
pripadech rakovinu. Alarmujicim zjisténim je, Ze jako zcela bezpeéné se daji
oznactit pouhé tii pripravky. KaZdy z nas miiZe peclivé studovat sloZent
kosmetiky a pokud se mu nechce pidit po vlastnostech desitek latek
uvedenych na obale, pak je nejlepsi davat prednost prirodni kosmetice bez
syntetickych prisad,” upozornuje Karolina Brabcové z Arniky.




Influencer vetting: Provérovani bezpecné
spoluprdce s influencery

L'OREAL ¢

Influencer Vetting

Stoupaijici investice do influencer
marketingu profesionalizovali
procesy due dilligence a
vyZaduji spolupraci tymu napric
spolecnosti - marketing, PR,
legal, korporatni komunikce,
digital, purchasing....




Transparentni komunikace: Uprimnost o
puvodu ci slozeni vyrobku

KOMUNIKACE

The ingredients Ourapproach Our answers to your questions Ourvideos Glossary

LOREAL

All you want to know about ingredients

Inside Our Products

Your safety is our absolute priority

What are you looking for?




Prezentace: Prezentace:

Reputace znacky Brand safety
vs. Influencer a firemni procesy
marketing
,Jak nastavit interni
,Na co si dat pozor, procesy firmy pro
aby spoluprace zajiténi brand safety”

s influencery byla
pro znacku opravdu
bezpecna”

TEREZA MARKOVA
A PETR STEPANEK

Vic se dozvite na tretim ro¢niku Zacatek v 9:00

Brand safety academy 18.4.2023 Chci vstupenky

https://www.brandsafetyacademy.cz/vstupenky

Seznam predndsejicich a predndsek bude upresnen Fakulta stavebni CVUT, Praha




3. Jak zmenila situaci
valka na Ukrajine?

A jak moc odpovidaji medidlni titulky skutecnému
ndzoru spotrebitell.



Kantar

Trvala krize je nyni novym standardem

Vdalka na Dalsi
Covid-19 Ukrajiné

Inflacni krize pandemie?!

(e T \H\‘

Klimaticka
krize
St 15,5 %

S o,



Zvazovali jste v prubéhu valky
vypnuti vasich reklam?




PeT T

;o3

Data:

pouze

15 %

dotazovanych si mysli, Ze znacky
mely prestat inzerovat




KANTAR

War Barometer 32

Klicové insighty pro znacky
a komunikaci

Anna Shakhdinarian, Kantar Ukraine

Petra Prasova, Kantar CEE

April 2022




Prezentace:

Valka na Ukrajine a znacky
- bezpeci nebo risk?

,Nahlédneme do nejnovéjsiho
vyzkumu Kantar War barometr
2023 a klicovych insightt

pro znacky”

PETRA
PRUSOVA

Vic se dozvite na tretim ro¢niku Zacatek v 2:00

Brand safety academy 18.4.2023 Chci vstupenky

. https://www.brandsafetyacademy.cz/vstupenky
Seznam predndsejicich a predndsek bude upresnen Fakulta stavebni CVUT, Praha




4. Co muzu pro nasi znacku
udelat jako prvni?

Kromeé prihldseni se do Brand safety academy



Audit online reklamy: Inzerujete na bezpecnych
mistech a monitorujete zminky o vasi znacce?

Programaticky
nakup (RTB)

Pre-bidova ochrana

Obsahova sit
(Google,

Sklik)

Pre-bidova ochrana




Priklad: Vodafone aplikuje brand safety pravidia
prakticky v kazdém kroku nakupu médii

SE2NMM.C2 v
18+, porusovanivlastnickych
prav, nasili, hate speech, w
okultismus, uzivatelské Alespon 65 % visibilnich
diskuze, ... impresi v kazdé kampani
. .

Seznam

piat ook °bsah9. ' kliCovych slov

Imprese vydané pouze na Smrt, vypadek, kartel, valka,
Gzemi CR pandemie,...




Prezentace:

Co muzete pro znacku
udelat hned ted’

,Ukazeme si, jak postupuiji
pri nakupu online reklamy

a zajisténi brand safety velké
ceskeé firmy”“

Vic se dozvite na tretim roc¢niku

Brand safety academy

Seznam predndsejicich a predndsek bude upresnen

DOMINIKA
HANOVA

Zacatek v 2:00

18.4.2023

Fakulta stavebni CVUT, Praha

Chci vstupenky

https://www.brandsafetyacademy.cz/vstupenky




5. Existuji u nas spolky a nastroje,
které mi s tim umi pomoct?

A s ¢im konkrétné



A b4
NELEZ je Cesky
lek zalozeny
s p o e z a oze ny Jsme profesionélové, ktefi se dlouhodobé zabyvaji komunikaci, pracuji s daty nebo se vénuji médiim a kterym neni

jedno, Ze se v Ceské republice masivné §ifi dezinformace a Izi. Své odborné zkusenosti a kreativitu vyuzivame v boji

V 4 [ ) [ ) [ )
re kl u m n I m I k re u t I vc‘ proti zdmérné 3itenym dezinformacim. Nase aktivita neni politické a pracujeme bez naroku na honorér. Nechceme se

neciné divat, jak nase prace pro komeréni klienty pomaha financovat zamérné manipulace a dezinformace.

Cilem NELEZ je omezit $iteni
dezinformaci v online prostoru.
Upozoriujeme zadavatele reklamy, Méme 208

ze se jejich komunikace mize zodpovédnych partnerd
vyskytovat v negativnim kontextu
a ohrozit tak reputaci samotné
znacky.

Zodpovédni

Proto zadavatele zadame,
aby svoji reklamou nefinancovali Ovosatone L s «
dezinformacni a manipulativni
weby, jejichz obsah rozdéluje

spole¢nost. m -~ VICA
www.nelez.cz




K b4 (] y 4 (]
onspiratori.sk : ,,
v Kkonspiratori.sk - verejnd databaza webovych strinok s nese ym, klamlivym, podvodnym, kondpiraénym alebo propagandistickym obsahon
[ V&
'e o v e ns e & KONSPIRATORI s« Odstréanenie / Nahldsenie stranok Osetrite svoje kampane Podporte nés
=
b4 V & v y 4

o ca n s e s r u ze n I Uvod Prelo téato iniciativa Komisia Zoznam strdnok Kritéria zaradenia Kto stoji za projektom Kontakt SK/EN Q

Ochraiite svoju znacku pred spojenim

Sme verejnd databdza webovych
so spornym obsahom

strdnok s neseriéznym, klamlivym,
podvodnym, konSpiracnym alebo o e Pyl ol B ey et e
p ro pq g an d i Stl C ky m O bsq h om. - zobrazovala na weboch, ktoré mdzu poskodif vasu reputéciu.

Pomozeme vdm zabrdnit’ tomu,
aby sa vasa reklama zobrazovala

na weboch, ktoré mézu poskodit’
vasu reputdciu. Pre&o vznikla tito iniciativa

www.konspiratori.sk

Preco obsahové inzertné siete Aky je nas mandat oznaéit web
Preco pouzivat nasu databazu? nechrania zadavatela reklamy? za neeticky?

Aké weby sa dostanu na tento Aké su kritéria na zaradenie do Ako funguje komisia a
zoznam? nasej databazy zarad'ovanie do zoznamu?




Gerulata
je nastroj pro
rozpoznani
Dezinformacnich
narativu

e oo e O
a jejich zdroju
Gerulata vyuzivd nejnovejsi
technologie a umélou inteligenci,
aby vdm pomohla jasné vidét

a najit odpovédi na otdzky,
které je treba zodpovédét.

https://www.gerulata.com/

gerU|OtG Solutions Products Blog

Pierce through
the fog of info war

It is not easy to ignore the noise. It is not easy to focus on
what matters. Sometimes, it seems impossible to see the

big picture. Such is the nature of infosphere in 2023.

Who are the key actors? What are the trending topics? Should
these narratives be considered a threat? Gerulata leverages the
latest in technology and Al to help you see clearly and find

answers to questions that need to be answered.

Request a demo

About Gerulata

Signin Request a demo



Sedita & IDC Holding Brands (Summer 2021)

Gerulata dokaze

anad | y zovat RS e RO Bl
i narativy spojené

se znackou
a rozpoznat, komu
jejich sireni prinasi

zviditelneni

a prospech

Fiklad: e (2=
Priklad: ——

Bojkot Sedity na Slovensku ‘ 'ZOM&;




Prezentace: Prezentace:

Kdo vam Zahranicni kauzy
muzZe pomoci a véda

,Blize si predstavime jak
a s ¢im vam muze
pomoct Cesky spolek
NELEZ“

,Nahlédneme do
budoucnosti spoluprace
businessu a neziskovek
na prikladech

ze Slovenska“

ROMAN PETER JANCARIK
CIHALIK A TOMAS KRISSAK

Vic se dozvite na tretim ro¢niku Zacatek v 9:00

Brand safety academy 18.4.2023 Chci vstupenky

https://www.brandsafetyacademy.cz/vstupenky

Seznam predndsejicich a predndsek bude upresnen Fakulta stavebni CVUT, Praha




6. Ma ochrana pred
dezinformacemi oporu v pravu?

A jakeé jsou limity pravni ochrany



Dezinformace
A pravo

Jak se na dezinformace tvari paragrafy
a jaké ndstroje pouzit na hoaxy?

Nejen to se dozvite od advokdtky
Petry Dolejsové, kterd dokdze kazdou
informaci predat zplsobem,

ktery vds bude bavit,

Petra Dolejsovd, advokdtka




Prezentace:

Dezinformace
a Pravo

,Posvitime si na pravni realitu
sveta dezinformaci. Prakticky
na prikladech a bez paragrafu”

Vic se dozvite na tretim roc¢niku

Brand safety academy

Seznam predndsejicich a predndsek bude upresnen

PETRA
DOLEJSOVA

Zacatek v 2:00

18.4.2023

Fakulta stavebni CVUT, Praha

Chci vstupenky

https://www.brandsafetyacademy.cz/vstupenky




7. Co mi prinese ucast na
Brand safety academy?

A je vibec pro mné?



Rozvijet a udrzovat znacku na sprdvné cesté muze rocné stat miliardy — korun
i dolarQ. Presto se jeji reputace muaze za pdr minut zhroutit jako domecek z karet.
Staci totiz jeden hoax o produktu, jedna dezinformace o vedeni, jedna lez o hodnotdch.

Pravé proto je tu Brand Safety Academy, na které vam profesiondlové z obor(
marketing a PR, odbornici na ochranu znacky a hlavni aktéri v boji proti dezinformacim
z Ceska a Slovenska pfedaji informace, diky kterym jistou hrozbu odhalite a zastavite
driv, nez bude pozdé a nadobro ztratite dlvéru svych zdkaznikd.

Na jiz tretim rocniku akademie ziskdte nejen zarucené informace, jak svou znacku
preventivne chrdnit, ale i funkeni tipy z praxe ceskych a slovenskych firem, které véam
pomohou se s hrozbami vyporddat tak, aby vasi znacku nadobro neznicily.



Certifikat celozivotniho
vzdelavani AKA
a Univerzity Karlovy

ktery vdm udélda budouci profesni zivot
snazsi a prijemngjsi.

Naucite se rozpozndvat rizika pro znacku,
techniky obrany, prevence a mnoho dalsiho.

ASOCIACE
KOMUNIKACNICH
AGENTUR

72 FAKULTA )
Wl Y SOCIALNICH VED

Univerzita Karlova

o



Kurz je vhodny pro agentury,
klienty i freelancery

- B2C i B2B spolecnosti - Marketingové managery & CMO
- Brand managery - Social media managery

- PR a public affairs - Digital specialisty

- Stratégy - Community managery

...a kohokoliv z obort marketingu a komunikaci



Obdrzite manuadl
bezpecné znacky

Jak se muzete proti dezinformacim
preventivné branit a jak postupovat,
kdyz uz je na prevenci pfilis pozdé?

Nejen to se dozvite v manualu

bezpecné znacky, ktery vas provede
témi nejdulezitéjsimi body brand safety
pro zachovani divéryhodnosti i vasi znacky.




Letosnim
rocnikem g RA ‘
akademie &  omme o, wamc e
vas
provedou

MICHAL PETRA ROMAN s
VLASAK JANKOVICOVA CIHALIK DOLEJSOVA

Vic se dozvite na tretim ro¢niku Zacatek v 2:00

Chci vstupenky

Brand safety academy 18.4.2023

Seznam predndsejicich a predndsek bude upresnen Fakulta stavebni CVUT, Praha




Nejste si jisti, jestli je pro vas
nebo vasi firmu kurz vhodny?

Ozvéte se ndm a my vam radi
kurz prijdeme predstavit i osobné.

Email:
brandsafety@aka.cz

Vic se dozvite na tretim ro¢niku Zacatek v 9:00

Brand safety academy 18.4.2023 Chci vstupenky

. https://www.brandsafetyacademy.cz/vstupenky
Seznam predndsejicich a predndsek bude upresnen Fakulta stavebni CVUT, Praha



mailto:brandsafety@aka.cz

Dekujeme
Za pozornost.

|
BRAND SAFETY academy



